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Liebe Binger Mitblrgerinnen und Mitblrger,

95 % der Bingerinnen und Binger leben gerne
in ihrer, in unserer Stadt hier am Rhein-Nahe-
Eck — das ist ein herausragendes Ergebnis der
reprasentativen Birgerbefragung, die zur
Vorbereitung des Stadtleitbild-Prozesses ein
engagiertes ehrenamtliches Helferteam vor-
genommen hat.

Nur in ganz wenigen Stadten ist es bisher
gelungen, die Birgerbefragung allein mit
ehrenamtlichen Helfern durchzufiihren, darum
an dieser Stelle ein besonders herzliches
Dankeschon an alle, die sich hier eingebracht
haben!

Die Zusammenfassung dieser Befragung
halten Sie jetzt in Handen.

Warum, so mag man sich bei diesem Ergebnis fragen, wollen wir denn tberhaupt mit
grolRem Aufwand ein Stadtleitbild entwickeln? Dass die Menschen sich hier in ihrer
Heimatstadt wohlfuhlen, ist sehr erfreulich. Aber gerade deshalb gilt es, nicht auf der
Stelle zu treten, sondern einmal bewusst zu ermitteln, wo wir stehen und darauf
aufbauend zu ergriinden, wohin wir wollen. Ziele sind wichtig fur unser Handeln.

Die Landesgartenschau hat uns gezeigt, wie ein Ziel die Krafte biindeln kann - warum
soll uns etwas Vergleichbares nicht wieder gelingen? Ein Stadtleitbild wird uns neue
Wege aufzeigen. Darum hat der Rat der Stadt Bingen das Projektteam Prof. Dr. Ursula
Funke beauftragt, gemeinsam mit uns und mit Ihnen die Leitlinien fur die kinftige
Entwicklung der Stadt Bingen zu erarbeiten. Und dabei brauchen der Stadtrat und die
Verwaltung die Mitwirkung vieler Mitbirgerinnen und Mitbirger, Ihre Mitwirkung. Ich bin
sicher, wir haben den Willen, die Kraft und die Kompetenz, unsere Stadt gemeinsam
weiter nach vorne zu bringen.

Lassen Sie uns gemeinsam

v die Potenziale unserer Stadt Bingen und ihrer Menschen nutzen
v Strategien fur positive Veranderungen entwickeln und
v erfolgreich Schritt fir Schritt handeln und gestalten.

Ich freue mich auf die Ergebnisse dieses spannenden Prozesses und darauf,
gemeinsam mit lhnen die Herausforderungen von Gegenwart und Zukunft zu meistern
fur uns, fur unser Bingen am Rhein.

lhre

@mﬁ( I ("v

Birgit Collin-Langen
Oberblrgermeisterin



Vorbemerkungen zur Blrgerbefragung

In unserer Blrgergesellschaft gestaltet das Stadtmanagement (Politik und
Verwaltung) die Stadt gemeinsam mit den Burgerinnen und Birgern. Ein effektives
Instrument ist dabei die Burgerbefragung, die in vielen Kommunen inzwischen zum
Standard geworden ist. Sie verbessert die Entscheidungsgrundlage fir das Stadt-
management und tréagt wesentlich zu einer biirgernahen Verwaltung bei.

Auch sind Burgerbefragungen ein wichtiges Instrument der Blrgerbeteiligung. In
der reprasentativen Befragung kommen breite Bevolkerungsschichten mit ihren
Winschen und Einschatzungen zu Wort, die durch andere Arten der
Birgerbeteiligung wie Blrgersprechstunden und Stadtteilkonferenzen oftmals nicht
erreicht werden.

Die Kommunale Gemeinschaftsstelle fur Verwaltungsmanagement (KGSt) sieht in
der Burgerbefragung eine Art ,Controlling-Instrument* fur die Ergebnisse
stadtischer Politik und empfiehlt ihre Durchfihrung.

Der Stadtrat der Stadt Bingen, vertreten durch die Oberbirgermeisterin Frau Birgit
Collin-Langen, beauftragte das Projektteam Prof. Dr. Ursula Funke mit der
Erstellung einer reprasentativen Blrgerbefragung fir die Stadt.

Der vorliegende Band enthélt die Ergebnisse der personlichen Befragung eines
reprasentativen Querschnitts der Einwohner, d.h. die befragten Personen wurden
gemal der soziodemografischen Struktur von Bingen ausgewabhilt.

Die Interviews wurden von 72 Binger Burgerinnen und Burgern, die sich zu dieser
Gemeinschaftsarbeit bereit erklarten, ehrenamtlich durchgefiihrt. Sie wurden
speziell fir diese Befragung geschult.

24.469 Personen wohnten am 30.09.2009 mit Hauptwohnsitz in Bingen, 11.132
Frauen, 10.243 Manner und 3.094 Kinder unter 15 Jahren. Die 21.375 Einwohner
ab 15 Jahren bilden die Grundgesamtheit dieser Befragung.

634 Bingerinnen und Binger wurden anhand eines strukturierten Fragebogens im
November 2009 bis Januar 2010 personlich (face-to-face) zum Image und zur
Lebensqualitéat in Bingen befragt. Der Fragebogen wurde gemeinsam mit der
Verwaltung und den Fraktionen des Stadtrats entwickelt.

Die Burgerbefragung zum Image und zur Lebensqualitat stellt einen Baustein zur
Leitbildentwicklung fur die Stadt Bingen dar.

Die Begriffe ,Binger®, ,Blrger’, ,Senioren® usw. stehen der sprachlichen
Einfachheit halber fir Frauen und Manner gleichermaf3en.
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95% der Binger wohnen gern in ihrer Stadt

nein

keine Angabe (k.A.)

(N=634) .
]ja

95% der Binger wohnen gern in ihrer Stadt, in Sponsheim sind es sogar 99%! 2% der Binger
wohnen nicht gern in Bingen, darunter 11% der Jugendlichen (14-19 Jahre).

96% der Binger wirden sich wieder fir Bingen entscheiden

wirden sich nicht wieder fir
Bingen entscheiden

wirden sich wieder flr Bingen
entscheiden, aber fiir einen —
anderen Stadtteil

wirden sich wieder fir den
eigenen Stadtteil entscheiden
(N=634)

86% der Binger wirden sich wieder fir ihren Stadtteil entscheiden, vor allem diejenigen, die
in der Binger Innenstadt (92%) und in Blidesheim wohnen (91%). Weitere 10% wirden einen
anderen Stadtteil wahlen, besonders die Dietersheimer (33%) und die Gaulsheimer (20%).

3% der Binger wirden sich nicht wieder fur Bingen entscheiden, darunter 10% der
Jugendlichen.



Allgemeine Beurteilung der Stadtteile durch alle Binger

Frage: Wie gefallen lhnen ganz allgemein die einzelnen Stadtteile von Bingen? Bitte bewerten Sie
nach Schulnoten!

(N=634)
Bldesheim 2% ‘4! 7
Innenstadt 29 ‘ 7 E
Kempten 15 20
Sponsheim n 32

Dromersheim n 34
-

Dietersheim

Bingerbriick

Gaulsheim

» ETEEE -
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|-sehr gut EHgut CImittelméRig [Hausreichend B schlecht [Ikeine Angabe (k.A.) |

Biidesheim und die Innenstadt werden von den Bingern insgesamt am besten beurteilt: drei
von flnf geben die Note (sehr) gut, jeder fiinfte mittelmafig, nur 1 bzw. 2% schlecht. Deutlich
weniger gut werden Gaulsheim, Bingerbriick, Dietersheim, Dromersheim und Sponsheim
eingestuft.

Beurteilung des eigenen Stadtteils durch die jeweiligen Bewohner

Biidesheimer 43
Innenstadter 17 19 ‘2‘1
Sponsheimer 17 2 2l
Kempter 22 2 | = B
Dromersheimer 22 u | s I
Dietersheimer 6 19 | 5
Bingerbriicker 14 2 | u 5
Gaulsheimer 9 2 | 18 5
0% 20% 40% 60% 80% 100%

|-sehrgut Egut ImittelmalRig [Hausreichend  MAschlecht [CIk.A. |

Der eigene Stadtteil wird von den jeweiligen Bewohnern deutlich besser beurteilt als von den
Bingern insgesamt. Auch aus Sicht der eigenen Bewohner liegen Blidesheim und die
Innenstadt vorn.



Spontane Assoziationen zu Bingen

Frage: Was fallt lhnen spontan ein, wenn Sie den Namen Bingen héren?

(Mehrfachnennungen)

Mauseturm

Rhein
Landesgartenschau
Wein, Weinanbau
Burg Klopp

(N=634)

33%
33%
26%
20%
16%

Binger Feste
Hildegard von Bingen
Rochusberg
schone Stadt
gut gelegen
Heimat, Zuhause
Rhein-Nahe-Eck
Binger Loch
Wohnort
UNESCO Welterbe 6%
Rheinpromenade 5%
Freizeit, Kultur 4%
Basilika 2%

Stefan George 2%
Rudesheim, Germania 2%
Tourismus 2%
Leben und Arbeiten 2%
Schulen 2%

sonstiges positiv 4%

et e

Assoziationen

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Fast alle Binger verbinden spontan positive Begriffe mit ihrer Stadt. Mit 33% am haufigsten
genannt werden der Mauseturm und der Rhein, gefolgt von der Landesgartenschau (26%),
dem Wein und Weinanbau (20%) sowie der Burg Klopp (16%) und Hildegard von Bingen (13%).

Der Rochusberg wird eher von den Senioren (15% der tber 65-Jahrigen) genannt, die Binger
Feste eher von den jungen Erwachsenen (31% der 20- bis 29-Jahrigen). Letztere verbinden auch
eher als die anderen Altersgruppen die Begriffe Heimat und Zuhause (18%) mit Bingen.

Neben positiven Assoziationen ruft die Stadt bei 8% der Binger auch negative Assoziationen
hervor, darunter zu geringe Einkaufsmoglichkeiten und ein wenig attraktives Stadtbild.



Starken von Bingen insgesamt

Frage: Was gefallt hnen besonders gut an Bingen insgesamt?
(Antwortmdglichkeiten vorgegeben — Mehrfachnennungen)
(N=634)

Rheinpromenade 83%
zentrale Lage 61%
Feste, Events 54%
Parkanlagen 49%
Rad-/Spazierwegenetz 44%
Verkehrsanbindung 44%
Schulangebote 36%
Bus- und Bahnangebote 34%
nachbarliche Kontakte 30%
kulturelle Angebote 25%
Parkmoglichkeiten 25%
Gastronomie 23%
Heimat, Geburtsort 21%
Vereinsleben 18%
sportliche Freizeitangebote 17%
historische Ortskerne 13%
Wohnungsangebote 11%
Einkaufsmaoglichkeiten 11%
Kinderbetreuungsangebote 9%

Arbeitsplatzangebote 4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Aus einer Liste mit 20 Merkmalen wahlen 83% der Binger die Rheinpromenade als dasjenige,
das ihnen besonders gut an Bingen insgesamt geféllt, unabhéngig von Alter, Familiengréf3e
oder Wohn-Stadtteil. An zweiter Stelle folgt die zentrale Lage (61%).

Feste und Events sowie die Parkanlagen gefallen der Halfte der Binger besonders gut,
daneben das Rad- und Spazierwegenetz (44%), die Verkehrsanbindung (44%) und die
Schulangebote (36%).



Hauptstarken der Stadtteile
aus der Sicht der jeweiligen Bewohner

Frage: Was gefallt Ihnen besonders gut an lhrem Stadtteil?
(Antwortmdglichkeiten vorgegeben — Mehrfachnennungen)

Innenstadter
zentrale Lage
Rheinpromenade

Bingerbricker
zentrale Lage
Verkehrsanbindung

Blidesheimer
nachbarliche Kontakte
Einkaufsmaoglichkeiten

Dietersheimer
nachbarliche Kontakte
Bus-/Bahnangebote 30%

Dromersheimer
nachbarliche Kontakte
Heimat, Geburtsort

Gaulsheimer
nachbarliche Kontakte
Vereinsleben

Kempter
nachbarliche Kontakte
zentrale Lage

Sponsheimer
nachbarliche Kontakte
Verkehrsanbindung

46%

|

52%

50%

59%

58%

M

6

66%
64%

70%

67%
2%

61%

79%
7%

78%

7%

0% 20% 40%

60%

80%

100%

In den Stadtteilen sind die nachbarlichen Kontakte, Familie und Freunde besonders wichtig,
daneben die zentrale Lage, die Verkehrsanbindung, die Bus- und Bahnangebote sowie das

Vereinsleben.

Besonders die Familien mit Kindern unter 14 Jahren schéatzen in

ihrem Stadtteil die

nachbarlichen Kontakte, Familie und Freunde (61%), die Schulangebote (39%) und die

Kinderbetreuungsangebote (37%).
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Schwéchen von Bingen insgesamt

Frage: Was gefallt lhnen nicht an Bingen insgesamt?
(Antwortmdglichkeiten vorgegeben — Mehrfachnennungen)

(N=634)

Einkaufsmoglichkeiten 69%
Gastronomie
Arbeitsplatzangebote
Parkmdglichkeiten
Verkehrslarm
Freizeitangebote
Wohnungsangebote
Bus-/Bahnangebote
Vereinsleben
Verkehrsanbindung
Rad-/Spazierwegenetz
Kinderbetreuungsang.

Schulangebote

sonstiges

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Anhand einer Liste mit 13 Merkmalen wurden die Binger gefragt, was ihnen an ihrer Stadt
insgesamt nicht gefallt. Die mit Abstand grof3te Schwéche der Binger Innenstadt sind die
Einkaufsmdglichkeiten (69%), besonders aus Sicht der Senioren (79%) und der Jugendlichen
(71%). Drei von zehn Bingern sehen Mangel in der Gastronomie und den Arbeitsplatz-
angeboten.

Besonders die Jingeren (bis 29 Jahre) kritisieren die Freizeitangebote (20%), die 50- bis 64-
Jahrigen den Verkehrslarm (26%).
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Hauptschwachen der Stadtteile
aus der Sicht der jeweiligen Bewohner

Frage: Was geféllt Ihnen nicht speziell an lhrem Stadtteil?
(Antwortméglichkeiten vorgegeben — Mehrfachnennungen)

Innenstadter
Einkaufsmoglichkeiten 71%
Gastronomie 44%
Bingerbrucker
Einkaufsmoglichkeiten = 41%
Parkmadglichkeiten 32%
Budesheimer
Arbeitsplatzangebote = 23%
Parkmdglichkeiten 15%
Dietersheimer
Einkaufsmoglichkeiten = 68%
Gastronomie 53%
Dromersheimer
Einkaufsmoglichkeiten 54%
Gaulsheimer
R,
Verkehrslarm 72%
Kempter
Einkaufsmdglichkeiten r 80%
Gastronomie 47%

Sponsheimer

Einkaufsmoglichkeiten 75%
Gastronomie 56%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Auch im eigenen Stadtteil — mit Ausnahme von Bidesheim — werden vor allem die fehlenden
Einkaufsmdglichkeiten bemangelt: von 80% der Kempter, aber nur von 12% der Budes-
heimer. Die gastronomischen Angebote kritisieren 60% der Dromersheimer und 56% der
Sponsheimer, doch nur 8% der Buidesheimer. Die Budesheimer nennen durchschnittlich eine
Schwache ihres Stadtteils, die Gaulheimer und Dromersheimer jeweils drei.

72% der Gaulsheimer empfinden den Verkehrslarm als Schwéache, aber nur 12% der
Sponsheimer. Wahrend ein Drittel der Bingerbriicker die Parkmaoglichkeiten als Schwéche
ihres Stadtteils bezeichnen, sind dies in Dromersheim nur 4%.

Die Verkehrsanbindung, die Busangebote sowie das Rad- und Spazierwegenetz sehen vor

allem die Dromersheimer als Schwéche ihres Stadtteils (jeweils ein Viertel), ein Viertel der
Gaulsheimer die Wohnungsangebote.
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Beurteilung der personlichen Larmbelastung

Frage: Wie beurteilen Sie lhre persdnliche Belastung durch ...

StralRenverkehrslarm

Binger gesamt

Sponsheimer

33 [ u P

Innenstadter

Bldesheimer

Bingerbrucker

Dromersheimer

Kempter

Dietersheimer

Gaulsheimer

>

0% 20% 40% 60% 80% 100%

|-gering Clertraglich Cgerade noch ertrglich Bzu hoch CIK.A. |

Die Belastung durch StraBenverkehrslarm ist fur drei Viertel der Binger gering bzw.
ertraglich, fur ein Viertel jedoch gerade noch ertraglich bzw. zu hoch. Stérker gestért durch
den StralRenverkehrslarm fiihlen sich die Gaulsheimer (54%) und die Bingerbriicker (34%).

Bahnverkehrslarm

Binger gesamt

Sponsheimer

Dromersheimer

Budesheimer

Dietersheimer

Kempter

Innenstadter

Bingerbrucker

Gaulsheimer

0% 20% 40% 60% 80% 100%

|-gering Clertréaglich Cgerade noch ertrdglich Bzu hoch CIk.A. |

Ihre Belastung durch Bahnverkehrslarm halten ebenfalls drei Viertel der Binger fiir gering
bzw. fur ertraglich, jeder Flnfte fur gerade noch ertraglich bzw. fur zu hoch.

Starker betroffen flhlen sich die Bewohner der Stadtteile, die an der Bahnlinie liegen, also die
Gaulsheimer (56%), die Innenstadter (31%), die Kempter (28%) und die Bingerbriicker (27%).
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Beurteilung der personlichen Larmbelastung

Fluglarm

Binger gesamt

Sponsheimer

Innenstadter

Bingerbriicker

Bldesheimer

Kempter

Gaulsheimer

Dietersheimer

Dromersheimer

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W gering Certraglich Egerade noch ertraglich Ezu hoch Ek.A.

Durch Fluglarm fihlen sich die Binger deutlich weniger belastet als durch Bahn- und
StralRenverkehrslarm. 85% halten die Belastung fur gering bzw. ertraglich, 14% fir gerade
noch ertraglich bzw. zu hoch. Starker belastet fiihlen sich die Dromersheimer (22%) und die
Kempter (18%).

Die Unterschiede zwischen den einzelnen Stadtteilen sind bei der Belastung durch Fluglarm
deutlich geringer als bei der Belastung durch Stralen- und Bahnverkehrslarm.
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Eigenschaften von Bingen

Frage: Ich nenne Ihnen nun einige Eigenschaften.

Bitte sagen Sie mir zu jeder Eigenschaft, inwieweit diese Ihrer Meinung nach auf Bingen
zutrifft: trifft voll und ganz zu - trifft zu - trifft weniger zu - trifft gar nicht zul!

sympathisch

seniorenfreundlich

familienfreundlich

kinderfreundlich

hat Atmosphére, Flair

aufgeschlossen, tolerant

sportbegeistert

umweltbewusst

preiswert

fortschrittlich

lebendig, immer was los

attraktiv zum Einkaufen

g

12

23

23

23

24

34

39

44

50

50

48
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40%
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100%

|-trifft voll und ganz zu [@trifft zu O3trifft weniger zu WAtrifft gar nicht zu COk.A.

An die erste Stelle setzen alle Binger die Eigenschaft sympathisch (85%), unabhangig von
Alter, Geschlecht, HaushaltsgréRe oder Wohn-Stadtteil. Daneben treffen die Eigenschaften
senioren-, familien- und kinderfreundlich, mit Atmosphéare und Flair, aufgeschlossen und
tolerant sowie sportbegeistert nach Ansicht der Mehrheit auf Bingen zu.

Dabei werden unterschiedliche Schwerpunkte gesetzt: mehr Jugendliche als Altere halten
Bingen flr sportbegeistert (59%), mehr 30- bis 39-Jahrige fir familien- und kinderfreundlich
(71%), mehr Senioren fir seniorenfreundlich (72%).

Nur 10% der Binger halten ihre Stadt fir attraktiv zum Einkaufen.



Bildung und Kultur — Veranstaltungen und Feste

Frage: Wie beurteilen Sie personlich Bingen hinsichtlich der folgenden Angebote?
Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie das eher als gut, mittelmaf3ig oder schlecht beurteilen!

Bildung und Kultur (N=634)
Fachhochschule 68 9 2

Schulen 63 19 16

Volkshochschule 59 17 4 23

Musikschule 48 5 J 36
Museen 46 21 | 8 | 19
Konzerte u.a. Musikveranst. 41 33 IEl -

kirchl. Veranstaltungen 41 21 33

Blicherei 40 25

Grines Klassenzimmer 38 10
Aus-/Weiterbildungsmaogl. 35 2 | 9 | 2

Feste und Veranstaltungen
Der Rhein im Feuerzauber
Winzerfest

Bingen Swingt

Rochusfest

Hoffeste

Fastnachtsveranst.

Nacht der Verfiihrung

Binger Messe
Sektfest
Weihnachtsmarkt

sonstige Feste

0% 20% 40% 60% 80% 100%

|-gut OImittelmaRig W@schlecht Okann ich nicht beurteilen |

Die Schulen (allgemeinbildende Schulen, Fachhochschule, Volkshochschule, Musikschule)
werden mehrheitlich gut beurteilt.

Die Museen, Konzerte, kirchliche Veranstaltungen und Angebote, die Blichereien, das Griine
Klassenzimmer und auch die Mdglichkeiten der Aus- und Weiterbildung werden deutlich
haufiger mit gut als mit schlecht bewertet, viele machen dazu allerdings keine Angabe.

Deutlich mehr Altere (uber 50 Jahre) als Jiingere schatzen die Kultur- und Bildungsangebote als
gut ein, mit Ausnahme der Schulen, die von drei Vierteln der Jugendlichen die Note gut
bekommen. Das Grine Klassenzimmer wird von der Halfte der Familien mit Schulkindern
(6 bis 14 Jahre) gut beurteilt.

Die Veranstaltungen und Feste bekommen von den Bingern, die ein Urteil abgeben,
Uberwiegend die Note gut. Das Highlight unter den Festen in Bingen ist der Rhein im
Feuerzauber, nur die 20- bis 29-Jahrigen setzen das Winzerfest an die erste Stelle der Feste
in Bingen.

Weniger gut beurteilt wird der Weihnachtsmarkt: nur von 11% gut, aber von 44% schlecht.
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Freizeit und Sport, Vereine, Gastronomie, Verkehr

Frage: Wie beurteilen Sie personlich Bingen hinsichtlich der folgenden Angebote?
Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie das eher als gut, mittelmaf3ig oder schlecht beurteilen!
Freizeit und Sport (N=634)
Park am Mauseturm B

Rheinwelle
Naherholungsangebote
Naturerlebnisbad
Sportanlagen
Freizeitangebote

Sportveranstaltungen

Vereinsangebote

sportlicher Bereich 30 29 37
kultureller Bereich 24 2 )
sozialer Bereich 19 % | 9 | a7
Gastronomie
Wein-/StrauRwirtschaften 53 28 Il o
Cafés, Bistros 41 45 |« H
Biergarten, Gartenlokale 33 46 B : |
Restaurants, Gastéatten 29 54 m
Verkehr
Fahrradwegenetz 59 20 7 14
OPNV 58 23 12
Parken beim Einkaufen 51 3 | 11 A
Parken im Wohnumfeld 46 26 5

21

40
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20%

40%
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80%
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|-gut CImittelmaRig E@schlecht Ckann ich nicht beurteilen |

Die Angebote im Bereich Freizeit und Sport werden von deutlich mehr Bingern mit gut als mit
schlecht beurteilt. Der Park am M&auseturm bekommt von vier von finf Bingern gute Noten
und schneidet damit besser ab als alle anderen Freizeitangebote. Nur die 20- bis 29-Jahrigen
beurteilen die Rheinwelle noch besser (78% gut).

Die Vereinsangebote halten ebenso viele Binger fur gut wie flr mittelmafig, nur wenige
halten sie fur schlecht.

Unter den gastronomischen Angeboten werden die Wein- und Strau3wirtschaften am besten
bewertet, von 53% bekommen sie die Note gut, die Cafés und Bistros von 41%, die
Biergarten und Gartenlokale von 33%. Die Restaurants und Gaststatten dagegen werden
Uberwiegend als mittelmafiig eingeschatzt (54%).

Drei von funf Bingern geben die Note gut fiir das Fahrradwegenetz und den 6ffentlichen
Personennahverkehr, nur jeweils 7% eine schlechte Note. Auch die Parkmdglichkeiten
werden mehrheitlich gut beurteilt; das Parken im Wohnumfeld stufen jedoch weniger
Innenstadter (34%) und Bingerbriicker (26%) als gut ein.
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Weitere Angebote

Frage: W.ie beurteilen Sie persoénlich Bingen hinsichtlich der folgenden Angebote?
Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie das eher als gut, mittelmaf3ig oder schlecht beurteilen!

(N=634)
2 :

49

med. Versorgung

19

T |

ambulante Pflege

stationare Einrichtungen
der Altenpflege

Angebote fir Senioren 51

Arbeits- und
Ausbildungsplatzang.

Angebote fir Menschen
mit Behinderungen

:

70

0% 20% 40% 60% 80% 100%

|-gut OImittelmé&Rig Mschlecht Cdkann ich nicht beurteilen |

Der medizinischen Versorgung geben die Mehrheit der Binger die Note gut, 67% der
Senioren, aber nur 26% der Jugendlichen. Nur wenige halten die medizinische Versorgung
fur schlecht.

Auch die ambulante Pflege, die stationaren Einrichtungen der Altenpflege und die Angebote
fur Senioren werden eher mit gut beurteilt, besonders von den Senioren.

Nur drei von zehn Bingern kdnnen die Angebote fir Menschen mit Behinderungen beurteilen,
ihr Urteil fallt eher schlecht (11%) als gut (4%) aus.

Die Arbeits- und Ausbildungsplatzangebote bekommen von 7% die Note gut, von einem
Viertel die Note schlecht, vor allem von den 30- bis 39-Jahrigen (37%).

Die medizinische Versorgung in den Stadtteilen

Innenstadter

Kempter

Bidesheimer

Sponsheimer

Gaulsheimer

Bingerbriicker

31 10

Dietersheimer

!

Dromersheimer 44

0% 20% 40% 60% 80% 100%

|-gut OCImittelmafRig MAschlecht Ckann ich nicht beurteilen |

Die medizinische Versorgung wird von den Bewohnern der Stadtteile mehrheitlich als gut
eingeschatzt, mit Ausnahme der Dietersheimer (45%) und der Dromersheimer (39%).
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Kinderspielplatze und Betreuungsangebote fur Kinder

Frage: Wie beurteilen Sie personlich die folgenden Angebote in der Binger Innenstadt und wie in lhrem
Stadtteil? Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie es eher als gut, mittelméafig oder schlecht beurteilen!

Bingen Innenstadt
aus Sicht aller Binger '
Kinderspielplatze

Betreuungsang. f. Kinder von 3-6 J. 70

Betreuungsang. f. Schulkinder 67

Betreuungsang. f. Kinder unter 3 J. 7

in den Stadtteilen
aus Sicht der Stadtteilbewohner

Kinderspielplatze

53

Betreuungsang. f. Kinder von 3-6 J.

Betreuungsang. f. Schulkinder 52

61

Betreuungsang. f. Kinder unter 3 J.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

|-gut OImittelméaf3ig Eschlecht Clkann ich nicht beurteilen |

Die Mehrheit der Binger trauen sich nur Uber die Kinderspielplatze ein Urteil zu, 46% der
Binger geben den Kinderspielplatzen in der Innenstadt die Note gut, 40% der
Stadtteilbewohner denen in den Stadtteilen.

Kinderspielplatze in den Stadtteilen
aus der Sicht der Bewohner der jeweiligen Stadtteile

Sponsheimer

Kempter

Gaulsheimer

Dromersheimer

Biidesheimer

Dietersheimer

Bingerbriicker

0% 20% 40% 60% 80% 100%

|-gut CImittelméRig Eschlecht OIkann ich nicht beurteilen |

Sehr unterschiedlich werden die Spielplatze in den Stadtteilen beurteilt: drei Viertel der
Sponsheimer geben die Note gut, aber nur ein Viertel der Bingerbriicker.
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Betreuungsangebote fir Kinder in den Stadtteilen
aus Sicht der Stadtteilbewohner

Betreuungsangebote Betreuungsangebote Betreuungsangebote
fur Schulkinder fur Kinder von 3-6 Jahren fur Kinder unter 3 Jahren

100%

31

21

80%

60%

40%

20%

0%

Stadtteil- Kinder 6-14 J. Stadtteil- Kinder 3-6 J. Stadtteil- Kinder <3 J.
bewohner im Haushalt bewohner im Haushalt bewohner im Haushalt

|-gut CImitteimaRig Mschlecht CIk.A. |

Die Betreuungsangebote fir Schulkinder (6 bis 14 Jahre) werden von 39% der Familien mit
Kindern von 6 bis 14 Jahren im Haushalt als gut, von weiteren 34% als mittelm&Rig, von 10%
als schlecht beurteilt.

Die Betreuungsangebote fur Kindergartenkinder (3 bis 6 Jahre) in den Stadtteilen werden
vergleichsweise positiv eingeschatzt, 62% der Familien mit Kindern zwischen drei und sechs
Jahren bewerten sie mit gut, nur 8% mit schlecht.

Mangel gibt es nach Ansicht der Familien mit Kindern unter drei Jahren noch im U3-
Betreuungsangebot: 31% erachten das Angebot fiir gut, 17% fiir schlecht.

Treffpunkte, Spiel- und Erlebnisraume fur Jugendliche

Jugendzentren Angebote fir Madchen Angebote fir Jungen
in der Innenstadt in den Stadtteilen in den Stadtteilen

100%

80%

60%

40%

20%

0%
gesamt Jugendliche Stadtteil- Kinder 6-14 J. Stadtteil- Kinder 6-14 J.
bewohner im Haushalt bewohner im Haushalt

|Igut OImittelmaRig Mschlecht CIk.A. |

Von den Jugendlichen selbst werden die Jugendzentren in der Innenstadt Gberwiegend als
mittelmaRig eingestuft, ein Funftel halt sie flr gut.

Die Angebote fir M&dchen und Jungen in den Stadtteilen werden von deutlich mehr Familien
mit Kindern im Alter von 6 bis 14 Jahren mit schlecht als mit gut beurteilt.
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Treffpunkte, Spiel- und Erlebnisraume fir Jugendliche

Frage: Wie beurteilen Sie personlich die folgenden Angebote in der Binger Innenstadt und wie in lhrem
Stadtteil? Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie es eher als gut, mittelmafig oder schlecht beurteilen!

Bingen Innenstadt
aus Sicht aller Binger

Mobilitat/Nahverkehr
Kultur-/Musikangebote

36

37

Sport-/Freizeitangebote 41

Jugendzentren/-rdume 53

Angebote fiir Jungen

Angebote fiir Madchen

in den Stadtteilen
aus Sicht der Stadtteil-
bewohner

Mobilitat/Nahverkehr
Kultur-/Musikangebote

33

39

Sport-/Freizeitangebote 33

Jugendzentren/-rdume 47

Angebote flir Jungen

Angebote flir M&dchen

0% 20% 40% 60% 80% 100%

|-gut CImittelm&Rig Elschlecht CIkann ich nicht beurteilen |

In den Stadtteilen werden nur die Mobilitat und der Nahverkehr sowie die Sport- und
Freizeitangebote von mehr Stadtteilbewohnern mit gut als mit schlecht beurteilt. Die
Jugendzentren und Jugendraume sowie die Angebote fir Jungen und Madchen werden nur
von 7% mit gut, aber deutlich haufiger mit schlecht bewertet.

Sport- und Freizeitangebote in den Stadtteilen
aus der Sicht der Bewohner der jeweiligen Stadtteile

Sponsheimer

Budesheimer

Kempter

Gaulsheimer

Dromersheimer

Dietersheimer

Bingerbriicker

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Elgut CImitteiméRig E@schlecht [kann ich nicht beurteilen |
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Stadtbild

Frage: Wie beurteilen Sie personlich die folgenden Angebote in der Binger Innenstadt und wie in lhrem
Stadtteil? Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie es eher als gut, mittelmafig oder schlecht beurteilen!

Bingen Innenstadt
aus Sicht aller Binger
Parkanlagen

persoénliche Sicherheit

Stadtgestaltung

Sauberkeit

Barrierefreiheit

in den Stadtteilen
aus Sicht der Stadtteil-
bewohner

Parkanlagen

personliche Sicherheit

Stadtgestaltung
Sauberkeit
Barrierefreiheit 37
0% 20% 40% 60% 80% 100%

[Bmgut CImitteimaRig Bschlecht Tlkann ich nicht beurteilen |

Drei Viertel der Binger schatzen die schonen Parkanlagen in der Innenstadt (76% gut), die
Parkanlagen in den Stadtteilen bekommen haufiger negative Noten (32% schlecht).

Stadtgestaltung, Sauberkeit und Barrierefreiheit werden in der Innenstadt eher mittelmafig
beurteilt, die Barrierefreiheit in den Stadtteilen eher schlecht.

Die personliche Sicherheit in der Innenstadt halten zwei von funf Bingern fur gut und nur
jeder zehnte fir schlecht. In den Stadtteilen wird die persoénliche Sicherheit besser
eingeschatzt, mit Ausnahme von Bingerbriick (35%) und Dietersheim (38%).

personliche Sicherheit in den Stadtteilen
aus der Sicht der Bewohner der jeweiligen Stadtteile

Kempter

Dromersheimer

Gaulsheimer

Sponsheimer

Budesheimer

Dietersheimer

Bingerbricker

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Egut CmitteliméRig Mschlecht Ckann ich nicht beurteilen |
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Einkaufen und Dienstleistungen

Frage: Wie beurteilen Sie personlich die folgenden Angebote in der Binger Innenstadt und wie in lhrem
Stadtteil? Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie es eher als gut, mittelmafig oder schlecht beurteilen!

Bingen Innenstadt
aus Sicht aller Binger
verkaufsoffene Sonntage 49 27 20

Offnungszeiten 38 35 “I
Kundenfreundlichkeit 32 46 .“ 12

Einkaufsmdglichkeiten 11 39 44 6

Dienstleistungsangebote 57 26 14

in den Stadtteilen
aus Sicht der
Stadtteilbewohner

verkaufsoffene Sonntage 21 14 51
Offnungszeiten 51 14 16
Kundenfreundlichkeit 45 26 mI
Einkaufsméglichkeiten 33 39 10
Dienstleistungsangebote 41 25 “I
0% 20% 40% 60% 80% 100%

|-gut OCImittelméRig MAschlecht CIkann ich nicht beurteilen |

Die Einkaufsmaglichkeiten in der Innenstadt werden nur von 11% der Binger als gut bewertet,
deutlich besser fallt die Beurteilung von verkaufsoffenen Sonntagen, Offnungszeiten und
Kundenfreundlichkeit aus.

57% der Binger geben die Note gut fur Dienstleistungsangebote in der Innenstadt, 41% der
Stadtteilbewohner fir Dienstleistungsangebote in ihrem Stadtteil, darunter 54% der
Bldesheimer und der Dromersheimer.

Einkaufsmadglichkeiten in den Stadtteilen
aus der Sicht der Bewohner der jeweiligen Stadtteile

Bidesheimer 12 11

. EN
:
7

Bingerbricker

Dromersheimer

Sponsheimer

Kempter

0% 20% 40% 60% 80% 100%

|-gut CImittelmaRig ~ E@schlecht Ekann ich nicht beurteilen |

Die Einkaufsmdglichkeiten in ihrem Stadtteil beurteilen drei Viertel der Blidesheimer mit gut,
in allen anderen Stadtteilen, auch in der Innenstadt, Uberwiegt die negative Bewertung bei
weitem.
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Einkaufsorte der Binger

Einkaufen in Bingen, das bedeutet fur die Binger zunachst, dass sie die folgenden
Artikelgruppen haufiger in der Innenstadt einkaufen als in einem anderen Ort:

Biicher und Birobedarf (69%), Optikartikel und Horgerate (59%), Drogerie- und Kosmetikartikel
(51%), Apothekenartikel (50%), Uhren und Schmuck (49%), Fotoartikel (44%), Elektrogerate (42%),
Geschenke (30%), Fahrrader und Sportartikel (22%).

Heimwerkerbedarf (64%) und Lebensmittel (61%) werden vorwiegend in Budesheim
eingekauft, daneben auch Apothekenartikel (33%) sowie Drogerie- und Kosmetikartikel (26%).

Auch nach Gensingen fahren die Binger zum Einkauf von Lebensmitteln (28%),

Haushaltswaren (26%), Heimwerkerbedarf (25%) sowie von Drogerie- und Kosmetikartikeln
(21%).

In Mainz und Wiesbaden werden haufiger als in Bingen Bekleidung (48%), Schuhe (36%),
Haushaltswaren (26%) und Spielwaren (24%) gekauft, daneben Uhren und Schmuck (21%)
sowie Fahrrader und Sportartikel (21%).

Nach Bad Kreuznach fahren die Binger vor allem zum Einkauf von Elektrogeraten (32%),
Bekleidung (31%), Schuhen (27%), Computern (21%) und Spielwaren (21%).

Neben Bldesheim spielt Bingerbrick noch eine gewisse Rolle beim Einkauf von
Lebensmitteln (12%) und Apothekenartikel (8%). Alle anderen Stadtteile sind fir die Binger
insgesamt weniger wichtig.

Doch die jeweiligen Stadtteilbewohner nehmen in etwas groRerem Umfang die Angebote in
ihrem Stadtteil wahr:

62% der Kempter kaufen Apothekenartikel hauptsachlich in ihrer Stadtteil-Apotheke, 12%
auch Bucher und Burobedarf, 10% Elektrogeréate.

Lebensmittel kaufen die Dromersheimer (17%), die Gaulsheimer (13%), die Kempter (14%) und
die Sponsheimer (13%) auch im eigenen Stadtteil.

18% der Dietersheimer kaufen Elektrogerate in ihrem Stadtteil.

Die Innenstéadter kaufen die meisten Artikelgruppen haufiger in der Innenstadt als anderswo.
Nach Mainz oder Wiesbaden fahren sie héaufiger fur den Einkauf von Bekleidung (45%),
Haushaltswaren (33%) und Spielwaren (27%), nach Budesheim fir Heimwerkerbedarf (67%)
und in andere Orte fur Fahrrader und Sportartikel (28%).

Wenn sie einen Artikel nicht in ihrem Stadtteil besorgen kdnnen, kaufen die Budesheimer und
Bingerbrucker vor allem in der Innenstadt. Das gilt allerdings nicht fur Bekleidung und
Schuhe, Geschenke und Haushaltswaren, Spielwaren und Computer, die eher in Mainz oder
Wiesbaden, Bad Kreuznach oder Gensingen gekauft werden.
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Einkaufsorte der Binger

Frage: Wo — in welcher Stadt — kaufen Sie hauptsachlich die folgenden Artikelgruppen ein?
(Antwortmdglichkeiten vorgegeben — Mehrfachnennungen)

(Kaufer bestimmter Artikel, N=634)

Lebensmittel 28 61 28 H 3%

Bicher, Burobedarf 69 9 H 12 10 14 |6

Optik, Horgerate 59 7 14 HH 6 HH

Drogerie, Kosmetik 51 26 21 7 ﬂ
Apothekenartikel 50 H 33 13 HH3 8 |4

Uhren, Schmuck 49 12 8 Hﬂ 21 5| 8

Fotoartikel 44 3 13 2] 1 |7
Elektrogerate 42 45 2 32 13 | 8
Bekleidung 33 is 4 |3 31 — 13 12
Geschenke 30 8 14 8 Z“ 12 10
Schuhe 27 10 6 [N 27 7| 14
Fahrrader, Sportart. 22 H 9 5 E- 6 22
Computer 17 6 ZI“ 21 12
Haushaltswaren i i 7 26 7 Z“ 6 19

Heimwerkerbedarf |§ i 64 25 H 4

B Bingen Stadt @Bingerbriick ®Blidesheim [andere Stadtteile B Gensingen
CJIngelheim  CJKH mMZ/WI CIVersandhandel/Internet CDandere Orte




In Bingen vermisste Einzelhandels- und Dienstleistungsangebote

Frage: Welche Einzelhandels- und Dienstleistungsangebote vermissen Sie besonders in Bingen?
(Mehrfachnennungen)

(N=634)
35%

grof3es Warenhaus

Bekleidungsgeschatfte
Mode-Shops
Waschegeschéfte
sonst. Textilgeschafte

Schuhe

Haushaltswaren
Lebensmittel, Feinkost
Spielwaren
Schreibwaren, Burobedarf
Geschenke, Basteln
Elektronikmarkt
Gastronomie

sonstiges

k.A.

0% 10% 20% 30% 40%

Am meisten vermissen die Binger ein groles Warenhaus (35%) und ein vielfaltiges
Bekleidungsangebot (29%).

Die (ber 40-Jahrigen vermissen Geschafte fur Haushaltswaren (25%), die Alteren

Lebensmittel- und Feinkostgeschafte (24%), die Jugendlichen ein Elektronikmarkt wie Saturn
(24%).
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Besonders gute Einzelhandels- und Dienstleistungsangebote

Frage: Welche Dienstleistungsangebote gefallen IThnen besonders gut in Bingen?
(Mehrfachnennungen)

(N=634)

Lebensmittel 13%
Backereien

Metzger

Bekleidungsgeschafte
Mode-Shops

sonst. Textilgeschafte
Schuhe
Drogeriemarkte 13%
Buchhandlungen
Optiker

Apotheken
Sportartikel
Lederwaren
Geschenke, Basteln
Baumarkte

Uhren, Schmuck
Elektronikmarkt
Blumen

sonst. Fachgeschéfte

Gastronomie

Friseure

sonst. Handwerksbetriebe
Verwaltung, z.B. Birgerbiro
Arzte

sonst. Dienstleistungen

0% 10% 20% 30% 40%

Die Versorgung mit Lebensmitteln gefallt jedem flinften Binger gut, genannt werden neben
Supermarkten und Discountern auch Spezialgeschafte sowie Backer und Metzger.

Geschatzt werden in Bingen auch Bekleidungsgeschéfte (8%), Mode-Shops (4%) und sonstige
Textilgeschafte (2%).

Die Drogeriemarkte gefallen 13% der Binger. 9% nennen Buchhandlungen, 7% Optiker.

Gastronomische Betriebe, also Cafés, Eisdielen, Restaurants und Biergarten, werden von 8%
gelobt, die Friseure von 5%.

42% der Bingen nennen keine Geschafte bzw. Dienstleistungen, die ihnen besonders gut
gefallen.
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Uberwiegend benutzte Verkehrsmittel

Frage: Welches Verkehrsmittel benutzen Sie Giberwiegend ... ?
(Mehrfachnennungen)

(N=634)

zum Einkaufen 82

zum Sport, zu Freizeit-

60
veranstaltungen

zum Arbeitsplatz,

. 49
zur Ausbildungsstétte

0 20 40 60 80 100 120 140 %

|ZIPkw BEzu FuR EIFahrrad EEBus [JBahn EEMofa/Moped |

Als Verkehrsmittel spielt der Pkw in Bingen eine dominierende Rolle. Vier von funf Bingern
erledigen ihre Einkaufe Uberwiegend mit dem Pkw, jeder vierte geht zu Ful3, jeder elfte nimmt
das Fahrrad und jeder zehnte den Bus.

Drei von funf Bingern nehmen zu Sport- und Freizeitveranstaltungen das Auto, zwei von funf
gehen zu Ful, jeder Vierte fahrt mit dem Fahrrad .

Zum Arbeitsplatz bzw. zur Ausbildungsstatte nehmen die Halfte der Binger den Pkw, ein
Funftel geht zu Fu3 oder fahrt mit dem Rad, ein weiteres Flnftel nimmt den Bus oder die
Bahn. Mehr als die Halfte der Jingeren erreichen ihre Ausbildungsstitte bzw. ihren
Arbeitsplatz mit dem Bus oder der Bahn.

Interesse an den Binger Stadtepartnerschaften

Frage: Wie interessant sind fir Sie die Binger Stadtepartnerschaften mit Prizren (Kosovo), Hitchin (GB),
Nuits-Saint-Georges und Venarey-les-Laumes (beide Burgund, F)?

k.A.

~ /sehr interessant

gar nicht
interessant

interessant

(N=634)

weniger interessant

Fiar ein Drittel der Binger sind die Stadtepartnerschaft (sehr) interessant, eher fir die
Senioren (46%) als fur die unter Vierzigjahrigen (20%), weniger auch fir die Familien mit
kleinen Kindern (17%).

Fur zwei Drittel der Binger dagegen sind die Stadtepartnerschaften weniger oder gar nicht
interessant.
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Verhaltnis zwischen Deutschen und Nichtdeutschen in Bingen

Frage: Wie beurteilen Sie das Verhaltnis zwischen Deutschen und Nichtdeutschen in Bingen?
Weshalb? (Mehrfachnennungen)

100%
15

80%
22
39
60% 4
49 43
40%
54
45
20% o 27
% [ 6 |
Deutsche Deutsche Nichtdeutsche Jugendliche Senioren
ohne mit (uber 65 J.)

Migrationshintergrund

|-(sehr)gut [Cgut [befriedigend  ME@schlecht [kann ich nicht beurteilen |

Knapp die Halfte der Binger schéatzen das gegenseitige Verhéltnis als (sehr) gut ein, vor
allem die Deutschen mit Migrationshintergrund (78%).

Die Senioren beurteilen das Verhaltnis zwischen deutschen und nichtdeutschen Bingern
deutlich besser als die Jugendlichen: knapp die Héalfte der Senioren halten das Verhaltnis
zwischen Deutschen und Nichtdeutschen fir (sehr) gut, nur 10% fir schlecht.

Grinde fur die gute Beurteilung sind die guten Nachbarschaften, der Freundeskreis, gemein-
same Veranstaltungen, die gute Integration, die gegenseitige Offenheit und gute
Erfahrungen.

13% der Deutschen ohne Migrationshintergrund und 15% der Nichtdeutschen bezeichnen
das Verhaltnis als schlecht.

Nur ein Drittel der Jugendlichen bewerten das Verhaltnis zwischen deutschen und
nichtdeutschen Bingern mit gut, ein Viertel jedoch mit schlecht. Als Begrindung werden
fehlende Integration, beiderseitige Intoleranz und Gewaltbereitschaft genannt.

Stadtteil Einwohner davon Anteil Verhéltnis zwischen Deutschen und Nicht-
ab 15 Jahren | Nichtdeutsche Nichtdeutsche deutschen in Bingen (sehr) gut
in % in %
Innenstadt 6.285 774 12,3 44
Bingerbrick 2.570 278 10,8 52
Bludesheim 5.806 501 8,6 37
Dietersheim 1.622 110 6,8 36
Dromersheim 1.262 29 2,3 51
Gaulsheim 971 53 55 59
Kempten 1.561 96 6,2 50
Sponsheim 1.298 39 3,0 62
Bingen 21.375 1.880 8,8 46

Hauptwohnsitz — Stand 30.9.2009
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Ehrenamtliches Engagement

Frage: Engagieren Sie sich ehrenamtlich — durch personliche Mitarbeit?

ehrenamtliches Engagement

in
Verein 29%
Kirchengemeinde 18%
48% 5204 _ Stadt Bingen 12%
Park am Mauseturm 9%
Hilfsorganisation 9%
politische Partei 9%
offentliches Ehrenamt 8%
soziale Organisation 7%
anderes 4%

(N=634)

(Mehrfachnennungen)

Jeder zweite Binger engagiert sich ehrenamtlich — durch persénliche Mitarbeit, die meisten in
einem Verein (29%), einer Kirchengemeinde (18%) oder fir die Stadt Bingen (21%).

Beurteilung des stadtischen Engagements fiir einzelne Gruppen

Frage: Finden Sie, dass sich die Stadt angemessen engagiert fir ...?
(N=634)

Integration von

Nichtdeutschen = 60

Menschen mit
Behinderungen

Arbeitslose 13 78

Alleinerziehende 12 81

0% 20% 40% 60% 80% 100%

|Ija Onein Okann ich nicht beurteilen |

Die Integration von Nichtdeutschen wird von 27% der Binger als angemessen, von 13% als
nicht angemessen empfunden. Besser eingeschatzt wird das Engagement der Stadt von den
Nichtdeutschen und den Deutschen mit Migrationshintergrund, 45% bzw. 41% halten es fur
angemessen, 18% bzw. 8% nicht.

Das stadtische Engagement fir Menschen mit Behinderungen, fir Arbeitslose und

Alleinerziehende wird eher als nicht angemessen erachtet. Die grofl3e Mehrheit, 73% bis 81%,
aulert sich dazu nicht.
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Informationen tGber das politische Geschehen in Bingen

Frage: Wo informieren Sie sich tber das politische Geschehen in Bingen?
(Mehrfachnennungen)

(N=634)

Tageszeitung 75%
Neue Binger Zeitung
Wochenblatt

Freunde, Nachbarn
Internetseiten der Stadt
Internetseiten der Parteien

Rats-/Ausschusssitzungen

sonstiges

interessiere mich nicht
.. " 7%
fir Kommunalpolitik
0% 20% 40% 60% 80%

Wichtigstes Informationsmedium Uber das lokale Geschehen in Bingen ist die Tageszeitung

(75%), die allerdings von den unter 40-Jahrigen (s5%) seltener gelesen wird als von den
Alteren (89%).

An zweiter Stelle stehen die Neue Binger Zeitung (63%) und das Wochenblatt (62%), gefolgt
von Freunden und Nachbarn (42%).

Die Internetseiten der Stadt (21%) und der Parteien (6%) werden von deutlich weniger Bingern
genutzt.

Nur 7% der Binger interessieren sich nicht fiir Kommunalpolitik, darunter allerdings 21% der
Jugendlichen und 12% der 20- bis 29-J&hrigen.

Internetauftritt der Stadt Bingen

Frage: Wie beurteilen Sie den Internetauftritt der Stadt Bingen?

sehr gut
9
kenne ich nicht
gut
schlecht
(N=634) befriedigend

Fast die Halfte der Binger beurteilen den Internetauftritt der Stadt als (sehr) gut, 13% als
befriedigend und nur 1% als schlecht; zwei von fiinf kennen ihn nicht.

Drei Viertel der Binger nutzen das Internet. Fur die Jingeren ist die Internetnhutzung
selbstverstéandlich: fast alle machen vom Internet Gebrauch, aber nur 41% der Senioren.
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Kontakt zur Stadtverwaltung

Frage: Wie nehmen Sie Uberwiegend Kontakt zur Stadtverwaltung Bingen auf?
(Mehrfachnennungen)

(N=634)

persoénlich 55%

telefonisch
E-Mail
Post/Fax

Internet

habe keinen Kontakt 14%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Persdnlich oder telefonisch nehmen die Hélfte der Binger Kontakt zu ihrer Stadtverwaltung
auf. 9% melden sich per E-Mail bei der Stadtverwaltung, 5% per Post oder Fax und 4% uber
Internet.

Keinen Kontakt zur Stadtverwaltung haben deutlich mehr Jugendliche (37%) als Senioren (9%).

Information durch die Stadtverwaltung

Frage: Wie beurteilen Sie Ihre Information durch die Stadtverwaltung Bingen?

k.A.

sehr gut

schlecht

befriedigend

gut

(N=634)

Mehr als die Halfte der Binger beurteilen ihre Information durch die Stadtverwaltung als (sehr)
gut, ein weiteres Drittel als befriedigend, 7% als schlecht.

Mehr Bingerbriicker (78%) als Gaulsheimer (48%) fiihlen sich gut informiert durch die
Stadtverwaltung.
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Zufriedenheit mit Dienstleistungen der Stadt

Frage: Hier ist eine Liste mit Dienstleistungen der Stadt.
Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie mit diesen Dienstleistungen insgesamt zufrieden sind!

(N=634)

Burgerburo 13 3

Stadtwerke 34

Tourist Information 36

Standesamt

Steuerverwaltung

Gartenamt

Friedhofsverwaltung

Bauhof

Kulturbiro

Ordnungsamt

Verkehrsiiberwachung %

Soziales

Bauverwaltung

Service rund um
Kinderbetreuung

79

0% 20% 40% 60% 80% 100%

|-zufrieden Cteils-teils Wnicht zufrieden Clnicht bekannt/kein Kontakt

Mit dem Burgerbiro sind drei Viertel der Binger zufrieden, nur 3% nicht.

Alle anderen Dienstleistungen der Stadt werden von deutlich weniger Bingern beurteilt. Sie
sind eher zufrieden als unzufrieden. Die Alteren bewerten die Dienstleistungen besser als die
Jungeren, die allerdings haufiger keine Beurteilung abgeben.

Mit der Tourist Information sind vor allem die Gaulsheimer (65%) zufrieden, weniger die
Budesheimer und die Dromersheimer (je 28%).

Mit dem Service rund um die Kinderbetreuung sind 24% der Familien mit Kindern unter 14
Jahren zufrieden, 27% teilweise zufrieden, nur 7% nicht zufrieden. Allerdings beurteilen zwei
von funf Familien diesen Service nicht.

Nur mit dem Ordnungsamt und der Verkehrsuberwachung sind die Binger eher unzufrieden
(20%) als zufrieden (17%).
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Gewilnschte Schwerpunkte fur die Entwicklung von Bingen

Frage: Welche Schwerpunkte sollte die Stadt Bingen lhrer Meinung nach fur die Stadtentwicklung in
den nachsten 10 Jahren setzen? Bitte nennen Sie mir die drei Bereiche, die fir Sie am

wichtigsten sind!
(Antwortmdglichkeiten vorgegeben — Mehrfachnennungen)

(N=b34)

Einkaufssituation verbessern
Tourismus stérken

Stadthild verbessern
Wirtschaftsstandort ausbauen

Kinder und Familien unterstitzen
mehr Freizeitang.fir Jugendliche
Umweltschutz intensivieren
Wohngebiete altersgerecht entwickeln
mehr attraktive Veranstaltungen
Barrieren weiter abbauen
Schulangebot ausbauen
innerdrtlichen Busverkehr verbessern
Sport-/Freizeitangebot ausbauen
mehr fir Senioren tun
Verkehrssituation verbessern

OPNV nach auBerhalb verbessern
Wohnungsbau verstéarken

stérker im soz. Bereich engagieren

0% 20% 40% 60% 80%

Aus einer Liste mit 18 mdglichen Schwerpunkten fiir die Entwicklung in den néchsten zehn
Jahren wahlten drei Viertel der Binger die Verbesserung der Einkaufssituation als den weit-
aus wichtigsten Bereich, unabhangig von Geschlecht, Alter, Wohn-Stadtteil und Haushalts-
grofe.

Erst mit weitem Abstand folgen die Starkung des Tourismus (43%), die Verbesserung des
Stadtbildes (40%) und der Ausbau des Wirtschaftsstandortes (35%). Vor allem die Dieters-
heimer (56%) und die Kempter (48%) sprechen sich fir den Ausbau des Wirtschaftsstandortes
aus.

Die starkere Unterstutzung fur Kinder und Familien winschen sich mehr als die Halfte der
Familien mit unter 6-jahrigen Kindern. Ein Drittel der Jugendlichen votiert fir die Erweiterung
der Freizeitangebote fur Jugendliche.

Diese Entwicklungsschwerpunkte spiegeln sich auch in den Wiinschen der Binger an ihre
Oberbirgermeisterin wider. Sie sollte sich fir eine schdnere Innenstadt mit attraktiven
Einkaufsmdoglichkeiten und einem neuen Warenhaus einsetzen. Auch in den Bereichen
Verkehr, Wirtschaft und Tourismus, Soziales und Freizeit gibt es nach Ansicht der Binger
noch eine Menge zu tun.
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